KS Personalejura og Forhandling (3410) 4NN

@konomiforvaltningen 11/&,
A i b) (o]
a Wi a v
kRl ,
T o~~~
o, =
CennP
Faelleserklsering fra CSO
Vardigrundlag for handtering af personalemassige 13-10-2022
udfordringer pa arbejdspladsen Segsnummer iF2
2022 -7225

Dokumentnummeri F2
2098913

Vardigrundlag, tillidsdagsordenen og starke arbejdsfeellesskaber Sagsnummer eDoc
2022-0151063

Formalet med denne feelleserkleering fra Kebenhavns Kommunes cen-
trale samarbejdsorgan, CSO, er at beskrive det vaerdimasssige grundlag,
som vi ensker, skal vaere afspejlet pd Kebenhavns Kommunes arbejds-
pladser, herunder i hdndteringen af de sager, der opstar, hvis der er
personalemassige udfordringer pa arbejdspladsen.

Tillid, ordentlighed, professionalisme og indflydelse

Nar der opstar problemer pa arbejdspladsen, er tillid, ordentlighed,
professionalisme og indflydelse de baerende veerdier for hdndteringen,
ogsé nar det gaelder personalesager, herunder afskedigelsessager.

Ved tillid forstar vi, at der ageres i overensstemmelse med tillidsdagsor-
denen og vaerdierne bag.

Ved ordentlighed forstdr vi, at sagerne handteres med respekt for den
ansattes situation, at dialogen tages i en god tone, og at sagerne under-
seges sagligt.

Ved professionalisme forstar vi, at lige forhold behandles ens, og at
kommunen handler sagligt, proportionalt og med rettidig omhu.

Ved indflydelse forstar vi, at sagerne handteres i overensstemmelse
med vaerdierne om arbejdsfallesskaber, og at MED-systemet inddrages
ved strukturelle udfordringer, nar det er relevant og pékraevet, og ikke
ved enkeltstdende personalesager.

Det fremgér af kommunens vardigrundlag, at Kebenhavns Kommune

skal vaere en attraktiv arbejdsplads, der er praeget af effektivitet, samar-

bejde og stadig udvikling. Kommunen skal som arbejdsplads vaere ken-

detegnet ved et udfordrende og sundt arbejdsmiljs. Kommunen skal KS Personalejura og Forhandling
vaere en virksomhed, hvor de ansattes ansvarlighed, faglighed, engage- (3410)

ment og initiativ veerdsaettes, og hvor mangfoldighed betragtes som et

aktiv.
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Med tillidsdagsordenen er der sat fokus pa et gensidigt forpligtende
samarbejde, som styrker den faglige kvalitet og dermed gavner kom-
munens borgere. Forudsastningen for tillidsdagsordenen er starke ar-
bejdsfaellesskaber, hvor fokus er pa kerneopgaven, og som kendetegnes
ved hgj trivsel, godt arbejdsmilje og lavt sygefraveer. | bdde Kabenhavns
Kommunes sygefravaersstrategi og Charter for arbejdéfaellesska ber er
der lagt vaegt pa, at ledere og medarbejdere har et fzelles ansvar overfor
kerneopgaven, arbejdsmiljset og samarbejdet.

Kebenhavns Kommune er en stor arbejdsplads, og det kan ikke undgés,
at der til tider kan opsta udfordringer, som relaterer sig til personalet.
Det kan f.eks. vaere sygefraveer af et omfang, der ikke er foreneligt med
driften pa det padgaeldende tjenestested. Eller det kan vaere samarbejds-
problemer, egentlige tjenesteforseelser, uacceptabel adfeerd eller en
ansat, der af forskellige grunde ikke udferer sine arbejdsopgaver pa en
tilfredsstillende made.

[ de situationer er det vigtigt, at forholdene handteres pa en ordentlig
made, sa problemerne i bedste fald kan afhjeelpes. Det er den lokale le-
delse pa arbejdspladsen, der sidder med naglen til og ansvaret for at fa
problemerne Igst. Det er til enhver tid den lokale ledelse, der skal sikre,
at den enkelte forvaltnings personalepolitikker er overholdt, og at der er
samharighed med vaerdierne. Koncernservice yder juridisk bistand til
handtering af sagerne og understetter, at lige forhold behandles ens, li-
gesom KS i deres vejledning af ledere falger intentionerne i faelleser-
klseringen.

God personaleledelse indebarer, at ledere er opmaerksomme pa prin-
cipperne om tillid, ordentlighed, professionalisme og indflydelse tillige
med de juridiske rammer og de forvaltningsretlige regler og principper
pa omradet og samtidig har fokus pa tidligt at handtere eventuelle pro-
blemer. Medarbejder og leder har pd den made mulighed for ved feelles
hjeelp at sege at undgé, at problemerne vokser sig s store, at afsked i
sidste ende kan blive konsekvensen. En tydelig men samtidig empatisk
og professionel handtering af tidlige udfordringer kan vaere med til at
fremme trivsel og tryghed blandt de ansatte pa arbejdspladsen.

CSO er enige om vigtigheden af, at der sikres en labende dialog mellem
de faglige organisationer, forvaltningerne og Koncernservice om kom-
munens praksis for handtering af personalesager.



